	WEB: La Caixa
URL: http://www.lacaixa.es
Alumno: J.C.

	Indicador
	Diseño Recomendado
	Preguntas
	Metodología
	Observado
	Ev

	Tiempo de descarga
	Un máximo de 10 segundos a la velocidad de conexión media de los usuarios/clientes. Para los que  tienen un módem telefónico implica una página de menos de 50 kb. en total.
	¿Pesan menos de 50 kb la página y todos los ficheros que contiene? 
	Podemos usar Watchfire (http://webxact.watchfire.com). Otra forma es guardar el contenido de la página entera y todos sus ficheros (Archivo > Guardar Como > Página web completa). Sumamos el fichero html y el resto de ficheros. Empleamos “tamaño” en lugar de “tamaño en disco” 

        Menos de 51 kb.:  2
        Entre 51 kb y 150 kb: 1
        Más de 150 kb: 0
	80 kb
	1

	Anchura de la página
	Optimizada para 770 píxeles, pero con un diseño líquido que funcione a 620 o a 1024 píxeles
	¿Está optimizada a 770 pixels?

¿Cuántos pixels mide de ancho?
¿Funciona bien a 620 pixels?
¿Y a 1024?
¿En alguno de esos casos hay que emplear el scroll lateral?
	Comprobar cómo se visualiza la página configurando el monitor a 600, 800 y 1024 pixels respectivamente (WebDeveloper simula esta acción).
        Si a 800 pixels se ve correctamente el contenido, sin tener que usar la barra de scroll horizontal se le asignará, al menos, un punto.
        Si, además, se ajusta bien al ancho de la página cuando se usen las otras dos resoluciones (diseño líquido, en porcentaje de pantalla, no fijado en pixels) se le asignará un punto adicional (2)
        Si a 800 pixels es preciso usar el scroll lateral le asignaremos un 0.
	Sí
	2

	Diseño líquido frente a fijo
	Líquido (que se ajuste bien y automátiamente al ancho de la página, independientemente de la resolución de pantalla utilizada)
	¿La página abarca todo el ancho del monitor independientemente de la resolución de pantalla o el tamaño de la ventana?
	Partiendo de una configuración de monitor alta (1024 pixels p.e.) se debe comprobar si los contenidos abarcan toda la página, sin dejar huecos en blanco en algún lateral. Si es así, se utilizará la opción ‘restaurar’ de la ventana de windows para visualizar la ventana a menores tamaños, comprobando si en todos los casos la página ocupa exactamente todo el ancho de pantalla, pero no más (aparecería la barra de scoll horizontal). Se puede hacer algo similar cambiando la resolución de pantalla a 800 y a 600 pixels.
        Ajuste líquido: 2 puntos
        Ajuste exacto: 0 puntos
	Fijo
	0

	Longitud de la página
	Lo mejor es una o dos pantallas. No más de tres pantallas completas.
	¿Ocupa menos de dos panttallas la página de inicio? 
	Empleando una configuración de pantalla a 800x600 pixels, se contabilizará el número de avances de pantalla necesarios para llegar hasta el final del contenido.
El método más sencillo es contabilizar el número de veces que hay que pulsar la tecla ‘Av Pág’.
Se asignarán los siguientes valores:
        Una o dos pantallas: 2 puntos
        Tres o cuatro pantallas: 1 punto
        Más de cuatro pantallas: 0 puntos
	1 pág.
	2

	Marcos
	NO
	¿Evita utilizar marcos la página?
	Los marcos se suelen detectar visualmente porque una parte de la pantalla permanece fija mientras el resto cambia, apareciendo, en ocasiones, barras de desplazamiento vertical u horizontal en sólo un recuadro de la pantalla (marco).
La etiqueta de HTML que los define es <FRAMESET>. En caso de duda se puede ver el código fuente de la página para ver si estamos ante una página de contenidos o de definición de marcos.
        Si no utiliza marcos: 2 puntos
        Si utiliza marcos: 0 puntos
	Sí
	2

	Colocación del logotipo
	Superior izquierda
	¿Está el logotipo ubicado arriba a la izquierda?
	        Arriba a la izquierda: 2 puntos
        Arriba en el centro o derecha: 1 punto
        Cualquier otro lugar: 0 puntos
	Arriba izquierda
	2

	Tamaño del logotipo
	80x68 (5440) píxeles
	¿El logotipo ocupa una superficie adecuada, digamos de menos de 10.000 pixels?
	Se medirá el tamaño, en cuanto a superficie en pixels, del gráfico del logotipo. Un método sencillo es usar el botón derecho del ratón y “ver propiedades”. Se multiplica ancho x alto y se obtiene la superficie en pixels cuadrados.
A la hora de puntuar se le otorgará:
        2 puntos: superficie entre 4.000 y 10.000 pixels
        1 punto: superficie entre 3.000 y 5.000 o entre 10.000 y 20.000
        0 puntos: superficie menor de 5.000 pixels cuadrados o mayor de 20.000
	167*49 (8183)
	2

	Opción de búsqueda
	Debe existir una opción de búsqueda, habilitada en la página de inicio. Debe convertirse en un cuadro.
	¿Existe la opción de búsqueda en la propia página de inicio?
	Se observará si existe o no cajetín de búsqueda.
        Si existe: 2 puntos
        Si no existe: 0 puntos
	Sí
	2

	Colocación de la búsqueda
	Parte superior de la página, preferiblemente en la esquina derecha o, en su caso, izquierda.
	¿Está ubicado arriba a la derecha el cajetín de búsqueda?
	        Ubicación arriba a la derecha: 2 puntos
        Ubicación arriba en el centro o la izquierda: 1 punto
        Cualquier otra ubicación: 0 puntos
	Arriba derecha
	2

	Color del cuadro de búsqueda
	Blanco
	¿El recuadro de búsqueda es de color blanco?
	        Si el cajetín de búsqueda es de color blanco se le asignará 2 puntos
        Si es de cualquier otro color se le asignará 0 puntos
	Blanco
	2

	Botón de búsqueda
	Se debe llamar “buscar”, aunque “ir” también sirve
	¿La opción de búsqueda está rotulada con el texto “buscar” o “ir”? 
	        Si la leyenda es “buscar” o “ir” se le adjudicará 2 puntos. 
        Si es cualquier otro texto 0 puntos.
	Buscar
	2

	Anchura del cuadro de búsqueda
	Un mínimo de 25 caracteres, pero es mejor que sean 30. [Nosotros seremos menos drásticos y rebajaremos a 20 el número mínimo].
	¿El cajetín de búsqueda permite ver simultáneamente al menos 20 caracteres?
	Se contará el número de caracteres que caben en el cajetín y se valorará siguiendo el siguiente intervalo:
        Más de 20 caracteres: 2 puntos
        15 a 20 caracteres: 1 punto
        Menos de 15 caracteres: 0 puntos
	13
	0

	Tipo de búsqueda
	Búsqueda simple (la búsqueda avanzada debe relegarse a una interfaz de búsqueda secundaria, y no debe aparecer en la página de inicio)
	La búsqueda que ofrece la página de inicio ¿Es la búsqueda sencilla? [Un único cajetín de búsqueda sin ayuda de menús desplegables u otro elemento de formulario]
	        Si sólo aparece en la página principal la búsqueda simple se le asignará 2 puntos.
        Si la que aparece es la búsqueda avanzada 0 puntos
	Sencilla
	2

	Navegación
	Uno de los cuatro tipos principales: raíl izquierdo, fichas, vínculos en la parte superior o categorías en la parte central de la página.
	¿Utiliza alguno de los sistemas de navegación habituales?
	        Si el sistema de navegación predominante es uno de esos cuatro, o una combinación de ellos se evaluará con 2 puntos.
        Si el sistema de navegación es cualquier otro, se otorgará 0 puntos.
	Raíl izquierdo
	2

	Vínculos de navegación en el pie de página
	Se deben utilizar vínculos (con estilo de nota al pie), como en el caso del copyright y la información de contacto. Como mucho unos 7 vínculos a lo largo de la parte inferior de la página. Una sola línea cuando aparezca en el tamaño de ventana habitual.
	¿El pie de página tiene menos de 7 vínculos?
	        Más de 10 vínculos: 0 puntos
        De 8 a 10 vínculos: 1 punto
        Menos de 7 vínculos: 2 puntos
	3 + 1 (“aviso legal”)
	2

	Vínculo con el mapa del sitio
	“Mapa del sitio”, si tiene uno
	¿El mapa de sitio tiene como leyenda “Mapa del sitio” o “Mapa”?
	        Si la leyenda es “Mapa del sitio” o “Mapa” o una variante muy aproximada se le asignarán 2 puntos.
        En caso contrario 0 puntos
	Sí
	2

	Página de redireccionamiento
	NO
	¿La url que se teclea en el navegador evita  redirigir la página a otra url distinta?
	        Si la página redirige a otra dirección se puntuará con 0 puntos.
        En caso contrario se asignarán 2 puntos
	Sí
	0

	Página intermedia
	NO
	¿Se omite la inserción de una página intermedia o de introducción?
	Se observará si hay una página intermedia, de introducción o de acceso a la página principal propiamente dicha.

        Si no la hay se asignarán 2 puntos.
        Si la hay se evaluará con 0 puntos.
	Sí
	0

	Diseño Consistente en todo el sitio
	Debe identificarse visualmente que todas las páginas del sitio pertenecen a este.  Consistencia. Homogeneidad del diseño
	¿Hay un diseño consistente en todo el sitio web?
	Se observarán al menos 5 páginas. La principal puede diferir ligeramente de las secundarias, pero las secundarias deben tener un aspecto uniforme entre sí.
        Si hay diseño uniforme 2 puntos.
        Si no lo hay 2 puntos.
 
	No, sólo se mantiene la cabecera, cambia color y barras de navegación.
	0

	Opción de registro
	Si se proporciona un contenido protegido, se incluirá la palabra “cuenta” en el nombre de esta opción o bien “regístrese”
	¿La leyenda de la opción de registro o suscripción (si la hay) es algo como “cuenta” o “regístrese”?
	Se comprobará, en el caso de ofrecer contenidos de acceso restringido, que leyenda es la que aparece en el rótulo del vínculo que da acceso a la opción de registro o suscripción.
        Si es “suscríbase”, “regístrese”, “suscribir”, “registrar”, “suscripción” o “registro”  se le otorgarán 2 puntos.
        Si es cualquier otra, 0 puntos
	“Darse de alta”
	0

	Acerca de la empresa/institución
	Se debe incluir siempre
	¿Se incluye un enlace con información sobre la empresa vinculada?
	        Si aparece información sobre la empresa se valorará con 2 puntos
        Si no aparece información sobre la empresa se otorgará 0 puntos.
	Sí “La Caixa”
	2

	Rótulo “Acerca de”
	Se llamará a este vínculo “Acerca de <nombre institución/empresa>”
	¿La leyenda del rótulo del enlace que contiene la información sobre la empresa es “Acerca de ‘nombre institución/empresa’?
	        Si la leyenda del rótulo es “Acerca de… “ o una muy cercana se valorará con 2 puntos.
        Si la leyenda no es esa se valorará con 0 puntos.
	“La Caixa”
	0

	Información de contacto
	Se proporcionará un vínculo con información de contacto al que se llamará “Contacte con nosotros”
	¿Ofrece información de contacto?
De ser así ¿La leyenda del rótulo es “Contacte con nosotros”?
	Tenemos que resolver dos cuestiones en este indicador. Por un lado, saber si existe o no información de contacto y, por otro, cuál es la leyenda del rótulo.
      Así, poseer información de contacto sumará 1 punto, y tener la leyenda “contacte con nosotros” otro punto adicional. 
      Si no hay información de contacto sumará 0 puntos
	“Red de Oficinas”
	2

	Normas de privacidad
	Se incluirán si el sitio solicita datos a los usuarios, y deberán estar enlazadas desde la primera página
	¿Hay un vínculo con información sobre privacidad de datos?
	        Si existe este vínculo se puntuará con 2 puntos
        Si no existe este vínculo se puntuará 0 puntos
	No
	0

	Nombre del vínculo de privacidad
	“Normas de privacidad”
	¿La leyenda del vínculo de privacidad es “Normas de privacidad”?
	      Si existe el vínculo y éste se denomina “Normas de privacidad” o una variante muy similar se valorará con 2 puntos.
      Si no existe el vínculo, se valorará con 0 puntos.
	N/A
	N/A

	Ofertas de Empleo
	Se debe incluir un vínculo explícito en la página de inicio si la oferta de empleo es importante para la empresa/institución (de otro modo, se enumerará los empleos en “Acerca de la empresa”). El vínculo se debe llamar “Ofertas de empleo”
	Si la empresa ofrece habitualmente empleo ¿Aparece un vínculo expresamente dedicado a empleo? ¿Se llama “Ofertas de Empleo”?
	      Si ofrece el vínculo y se denomina “Ofertas de empleo” (o una ligera variante): 2 puntos
      Si ofrece el vínculo pero no se denomina “Ofertas de empleo”: 1 punto
      Si no ofrece el vínculo: 0 puntos
	Sí 

“Trabaja con nosotros”
	1

	Ayuda
	No se ofrecerá a menos que la complejidad del sitio la haga inevitable
	¿Es suficientemente complejo el sitio web  como necesitar una ayuda?
¿Se denomina “ayuda”?
	        Si el sitio es complejo y ofrece un enlace de ayuda denominado “ayuda”: 2 puntos
        Si el sitio es complejo y ofrece ayuda con un enlace distinto a “ayuda”: 1 punto
        Si el sitio no es complejo pero ofrece una ayuda: 0 puntos
	No
	0

	Colocación de la ayuda
	Superior derecha
	Si existe la ayuda ¿Se ubica arriba a la derecha?
	        Arriba a la derecha: 2 puntos
        Parte superior: 1 punto
        Cualquier otra ubicación: 0 puntos
	
	N/A

	Música con reproducción automática
	NO
	¿Se evita la reproducción de alguna música automáticamente cuando se entra en la página?
	      Si no contiene música con reproducción automática se puntuará con 2 puntos
       Si contiene música con reproducción automática se puntuará con 0 puntos.
	No
	2

	Animación
	NO
	¿Se evitan las animaciones multimedia en la página?
En caso de poseerla: 
     ¿aporta contenido informativo añadido?
    ¿Mejora la experiencia de usuario?
	      Sólo en el caso de que no exista animación o que ésta aporte información valiosa deberá puntuarse positivamente este apartado. En ese caso se puntuará con 2 puntos.
      Si existe animación y no aporta información valiosa se puntuará con 0 puntos.
Omitiremos del análisis las animaciones contenidas en los banner (pequeños anuncios) de publicidad, pues a ellos dedicamos otro indicador.
	No
	2

	Imágenes/Ilustraciones
	Entre el 5 y el 15% del espacio de la página de inicio
	¿El porcentaje de pantalla dedicado a las imágenes e ilustraciones está entre el 5% y 15% de la superficie de la página de inicio?
	Se medirá la superficie total que, en la parte visible, mostrada en la primera pantalla, y a una resolución de 800x600, ocupan las imágenes e ilustraciones. 
Entre las imágenes e ilustraciones también deben contabilizarse los iconos y los recursos gráficos usados como elementos de rotulación textual. Se podrán usar programas de edición de gráficos. 
A la hora de puntuar se procederá de la siguiente manera:
    2 puntos si se emplea entre un 5 y 15% de superficie en gráficos e ilustraciones.
    1 punto si se emplea entre el 15 y 25% de gráficos e ilustraciones
   0 puntos si se emplea más del 25%.
	12-15% aprox.
	2

	Publicidad
	Como mucho, 3 nuncios (externos o internos)
	¿Hay menos de 3 anuncios?
	        Si contiene 3 o menos anuncios: 2 puntos
        Más de 3 anuncios: 0 puntos
	NO
	2

	Color del cuerpo de texto
	Negro
	¿Es negro el cuerpo del texto?
	        Si el texto es negro o un tono muy cercano: 2 puntos
        Si es cualquier otro color: 0 puntos
	Negro
	2

	Tamaño del cuerpo de texto
	12 puntos / 1 em / 100%
	¿Se emplea un tamaño de 1 em, 100%, 12 pt o equivalente?
	Podemos ver el tamaño de letra mirando el código fuente, la CSS o visualmente comparando tamaños (hay ejemplos en http://usalo.es/pruebas/textos.htm)

      Si el tamaño del texto es 12 puntos o su: 2 puntos
     Si el tamaño del texto es 11 o 13 puntos o su equivalente: 1 punto
      Si es cualquier otro: 0 puntos
	11 px
	1

	Tamaño del cuerpo de texto no  fijo
	NO. Se utilizarán siempre tamaños relativos que posibiliten a los usuarios hacer que el texto tenga el tamaño deseado
	¿Utiliza valores escalables para definir el tamaño de la fuente?
	Se debe detectar el tipo de valores empleados en la definición del tamaño de la fuente.
Podemos inspeccionar el código fuente o la hoja de estilo. Son valores fijos los que p.e. se definen mediante pixels (px) y escalables los que se definen en puntos (pt), em. o porcentaje (%). 
     Si emplea valores relativos puntuaremos con 2 puntos.
     Si emplea valores fijos puntuaremos con 0 puntos.
	Escalable
	2

	Tipo de fuente del cuerpo de texto
	Sans-Serif
Aunque en los textos impresos las fuentes con serif, es decir, con serifa (acabado de las extremidades de los trazos de la fuente), facilitan la legibilidad de los textos, en las pantallas de ordenador ocurre exactamente lo contrario. 
Son fuentes con serif: Times, Garamond, Book, etc.
Son fuentes sin serif: Arial, Verdana, Comic Sans, etc.
	¿Utiliza fuente Sans-Serif?
	Se debe determinar el tipo de fuente empleada. Los navegadores intentan mostrar las fuentes que se les indique, de forma que se pueden indicar varias fuentes distintas y de forma sucesiva en las especificaciones. Así, si no reconoce una, busca la siguiente. También es posible indicar de forma genérica que se muestre tipos serif o sans serif
Se puede revisar el código fuente para detectar el tipo empleado o bien hacerlo directamente visualizando el texto que se muestra en pantalla. 
        Si se utiliza fuentes sans serif: 2 puntos
        Si se emplea fuentes serif: 0 puntos
	Sans Serif
	2

	Mayúsculas y negritas
	Usar mayúsculas sólo para titular. Las negritas sólo para resaltar palabras o pequeñas frases.
	¿Se evita escribir frases completas en mayúsculas?
¿Se evita el abuso de la negrita?
 
	      Si no se abusa de la negrita ni de las mayúsculas: 2 puntos
      Si se abusa de alguna de ellas: 0 puntos
	No abusa
	2

	Alineación del texto
	A la izquierda
	¿Está alineado el texto a la izquierda?
	        Si lo está: 2 puntos
        Si no lo está: 0 puntos
	Izquierda
	2

	Color de fondo
	Blanco
	¿El fondo es de color blanco?
	     Si se emplea un color de fondo blanco o un tono muy cercano a éste se puntuará con 2 puntos.
      En caso contrario se otorgará 0 puntos
	Blanco
	2

	Color de los vínculos no visitados
	Azul
	¿Los hipervínculos no visitados son de color azul?
	        Si los enlaces no visitados son de color azul o una variante muy próxima se puntuará con 2 puntos.
        En caso contrario: 0 puntos
	Azul
	2

	Color de los vínculos visitados
	Morado
	¿Los vínculos ya visitados son de color morado?
	      Si el color del enlace visitado es morado o una variante muy cercana otorgaremos 2 puntos
      En cualquier otro caso: 0 puntos
	Morado
	2

	Colores distintos para los vínculos visitados y los no visitados
	Sí. Los vínculos no visitados deben llevar colores saturados. Los vínculos visitados deben llevar un color poco saturado o menos prominente, pero no el gris claro.
	¿Se emplean colores distintos para textos de los vínculos visitados y los no visitados?
¿Es saturado el color del vínculo no visitado?
¿Es no saturado el vínculo visitado?
	      Si los vínculos visitados y no visitados tienen color diferente y, además, el color del vínculo no visitado es saturado, y el del visitado es no saturado, pero no gris claro, se valorará con 2 puntos.
        Si sólo se cumple la condición de que los colores sean diferentes: 1 punto
        Si no se cumple que los colores sean diferentes: 0 puntos.
	Sí
	2

	Subrayado del vínculo
	Sí, excepto posiblemente en las listas de las barras de navegación
	¿Están los vínculos subrayados?
	        Si los enlaces, a excepción de las barras de navegación, están subrayados, puntuaremos con 2 puntos.
        En caso contrario, 0 puntos.
 
	Sí
	2

	Título (<Title>)
	Debe empezar por una palabra que transmita información (nombre de la empresa) y llevar breve descripción. No poner el dominio o “home”. 7-8 palabras.
	¿El texto elegido para el título (etiqueta <TITLE>, que se muestra en texto blanco con fondo azul arriba del todo del navegador) define claramente de qué tipo de sitio se trata?
	      Si la descripción es lo suficientemente clara y adecuada se puntuará con 2 puntos.
      Si la descripción no tiene la claridad mínima se puntuará con 0 puntos.
	La Caixa.es Particulares (Se identifica fácil por ser una caja pero no es descriptivo)
	2

	Pop-Ups
	NO
	¿Evita utilizar ventanas emergentes (Pop Ups)?
	      Si no se emplean ventanas emergentes, 2 puntos.
      Si se emplea ventanas emergentes, sean o no publicitarias, se puntuará con 0 puntos.
Para hacer esta comprobación habrá que verificar que en nuestro navegador no estemos usando algún dispositivo (como la barra de Google) que bloquee las ventanas emergentes.
 
	NO
	2

	Eslogan
	Incluir al inicio un eslogan (frase de menos de 7-8 palabras que explique lo que hace el sitio) que indique la actividad y ventajas de la página. Si no se incluye la página debe dejar suficientemente clara la actividad a la que se dedica
	¿El lema (eslogan) de la página deja suficientemente claro el objeto del sitio y lo que se puede encontrar en el?
Si no existiera el eslogan, ¿queda claro, por el resto de elementos, la actividad y ventajas de la página?
 
	   Si se emplea eslogan y éste es claro: 2 puntos
      Si no se emplea o éste no deja claro de qué va el sitio: 0 puntos
	No
	0

	Imágenes Etiquetadas
	Sí. Especialmente ilustraciones y fotografías, deben llevar un texto alternativo que se muestre cuando se pasa el ratón por encima. Usar validadores (www.tawdis.net)
	¿Las imágenes tienen texto alternativo?
	Inspeccionar el código fuente o bien usar algún validador online, como Bobby ( http://bobby.watchfire.com) o TAW ( http://www.tawdis.net/)
      Si todas las etiquetas tienen texto alternativo representativo: 2 puntos.
      Si alguna de las etiquetas no tiene texto alternativo: 0 puntos.
	Sí
	2

	Menús Desplegables
	No. Especialmente si esos vínculos son importantes para la navegación. Mejor listados en la página.
	¿Se evita emplear menús desplegables para acceder a la información?
	       Si no contiene menús desplegables puntuará con 2 puntos

      Si la página contiene menús desplegables puntuará con 0 puntos.
	No
	2

	Etiquetas meta
	El código fuente debe contener etiquetas de descripción y palabras clave (<meta name="keywords"… y <meta name="description") que describan adecuadamente el contenido de la página. En Description debe aparecer una breve descripción en lenguaje natural y en keywords una lista de palabras clave (descriptores) que describan la página
	En el código fuente ¿aparecen ambas etiquetas? ¿Describen adecuadamente la página?
	        Si aparecen ambas etiquetas y describen adecuadamente el contenido: 2 puntos
        Si sólo una de ellas aparece o sólo una describe bien el contenido: 1 punto
        Si no aparecen o ninguna de ellas describe bien el contenido: 0 puntos
	<meta name="Description" content="Home de la Caixa servicios financieros para particulares">

<meta name="keywords" content="la caixa, Bolsa Abierta, Puntos Estrella, Tarjetas, Préstamos, Ahorro, Inversión, Planes de pensiones, Seguros, CaixaMóvil, Nómina Estrella, Banca a distancia, ServiCuentas, Renting">
	2

	Lenguaje
	Lenguaje claro,  voz activa
	¿Se usa un lenguaje sencillo y entendilbe?
¿Están los verbos en voz activa y no en pasiva?
	        Si el lenguaje es claro y en voz activa: 2 puntos
        Si no lo es: 0 puntos
	Sí
	2

	Párrafos cortos
	Una o dos frases por párrafo. Una idea por párrafo
Párrafo corto: 2 frases (un punto y seguido). Menos de 60 palabras.
Analizar dos páginas completas. Contar frases y palabras.
 
	¿Hay un máximo de dos frases por párrafo?.
	        Si predominan párrafos cortos: 2 puntos
        Si predominan párrafos de tamaño medio. 1 punto
        Si predominan párrafos largos: 0 puntos
	Sí
	2

	CSS
	Se debe separar contenido y presentación con CSS
	¿Se evita utilizar atributos de presentación en el código html?
¿Se usa CSS para dar formato?
	      Si el código HTML no lleva ningún formato de presentación  (toda la presentación se hace con CSS): 2 puntos
      Si se insertan etiquetas de formato y presentación en el HTML: 0 puntos
	Sí
	2

	Tablas
	No se deben usar tablas para maquetar, sólo para ofrecer datos e información tabular.
	¿Se evita usar tablas para maquetar?
	      Si no se usan tablas para maquetar (sino CSS): 2 puntos
      Si se usan tablas para maquetar: 0 puntos
	Sí
	2

	Accesibilidad. Prioridad I
	Los validadores automáticos ayudan a detectar si se cumplen las pautas de accesibilidad de prioridad I, aunque se debe hacer revisión manual para verficar el adecuado cumplimiento
	¿Supera el test del TAW para la Prioridad I? 

(www.tawdis.net)
	· Si supera el text del TAW en el nivel de Prioridad I: 2 puntos.

· Si no supera ese test: 0 puntos

      
	No
	0

	Accesibilidad. Prioridades II y III
	 
	¿Supera el test del TAW para la Prioridad II y III?
	        Si supera ambas prioridades: 2 puntos
        Si sólo supera una de ellas: 1 punto
        Si no supera ninguna: 0 puntos
	No
	0

	 
	 
	 
	 

	 
	Subtotal:
	 
	 79

	 
	Subtotal Ponderado=  Subtotal / Nº Items aplicables 
	 
	 

	 
	Total ponderado (de 0 a 10)
Total Ponderado = 10 * Subtotal Ponderado / 2 
	 74.5
	 


 
 
 Propuestas de mejora para La Caixa.es:
Incluye diversos scripts (javascripts) que podrían comprometer la accesibilidad de la página en determinadas circunstancias. Debería revisarse la necesidad de usar dicha tecnología y, en cualquier caso, tratar de ofrecer una opción accesible a ella.

No supera ninguno de los niveles de Prioridad de Accesibilidad al contenido. Recomendamos que se realice un seguimiento de los puntos de verificación de accesibilidad para garantizar, al menos, el nivel de cumplimiento AA.

La institución presenta algunos problemas de identificación. Aunque el nombre de la marca es ampliamente conocido, en la página web no se hace una buena identificación del elemento diferencial de esta caja respecto a las demás. Un buen eslogan podría aclarar dicho aspecto. Tampoco es adecuado el Título (<title>) que se limita a reproducir el nombre del dominio. Algo similar pasa con la coherencia de diseño. Las páginas secundarias sólo mantienen el encabezado como elemento común. El resto del diseño varía sustancialmente, tanto como para exigir al usuario un esfuerzo adicional para cerciorarse de que sigue dentro del mismo sitio web.

Otras dificultades al acceso al contenido consisten en que:

· Se ofrece una página de inicio, únicamente para elegir el idioma. Debería elegirse un idioma como principal y desde la página principal ofrecer claramente enlaces al resto de idiomas disponibles. 
· También debería evitarse que la página redireccionara automáticamente al entrar en ella, ello puede desconcertar a los usuarios.

· No se ofrece una página de ayuda.

En cuanto a recomendaciones basadas en la observación personal recomendaríamos disminuir el tamaño del anuncio que aparece en el centro de la pantalla. Distrae excesivamente la atención del resto de contenidos y tiene un aspecto demasiado similar a la publicidad típica, que el usuario medio tiende a descartar casi inconscientemente.

